
รายงานผลการด าเนินงานและการประเมินความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ปีการศึกษา 2561 (รอบ 12 เดือน) 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

(เดือน กรกฎาคม 2561 – เมษายน 2562) 
1. เป้าหมายหลัก 

เป้าหมายของการจัดการความรู้ 
ปีการศึกษา 2561 รายงานผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินการจัดการความรู้  

รอบ 12 เดือน ตัวชี้วัด เป้าหมายตัวชี้วัด 
1. เพื่อพัฒนาฐานความรู้ สนับสนุนการด าเนินงานตามแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยและส่วนงานในประเด็นยุทธศาสตร์ 
   - ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 บริหารจัดการเชิงรุกอย่างม ี
     ประสิทธิภาพ 
   - ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 บริหารจัดการหลักสูตรเพื่อการ 
     ผลิตบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ 
   - ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 เพิ่มขีดความสามารถในการวิจัย 
     และพัฒนา และสร้างนวัตกรรม 
   โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีบุคลากรสามารถเข้าถึงได้ง่ายและ
น ามาใช้ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

ฐานความรู้  ท่ีส นับสนุนการด า เ นินงานตาม
แ ผ น พั ฒ น า  ม ห า วิ ท ย า ลั ย แ ล ะ ส่ ว น ง า น                 
3 ฐานความรู้ ได้แก่ 
1. ฐานความรู้ด้านการวิจัย  
2. ฐานความรู้ด้านการจัดการเรียนการสอน 
3. ฐานความรู้ด้านการบริหารจัดการ 
 

จัดท าโครงการ 3 ฐานความรู้ 
ท่ีครอบคลุมพันธกิจ 
ด้านวิจัย : โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการวิจัย  
หัวข้อ ปัจจัยสู่ความส าเร็จในการท างานวิจัยเชิงบูรณา
การ” 
ด้านการเรียนการสอน : โครงการส่งเสริมการจัดการ
ความรู้ด้านการเรียนการสอน หัวข้อ การบูรณาการ
งานวิจัยสู่การเรียนการสอน 
ด้านบริหารจัดการ : โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้           
ด้านบริหารจัดการ หัวข้อ “ระบบเบิกสวัสดิการ
เกี่ยวกับการรักษาพยาบาล” 

 คณะมีฐานความรู้ ท่ีสนับสนุนการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย และส่วนงาน จ านวน  3 ฐาน 
ได้แก่ 
ฐานที่  1ด้านวิจัย : โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้              
ด้านการวิจัยหัวข้อ ปัจจัยสู่ความส าเร็จในการท างาน
วิจัยเชิงบูรณาการ”  
ฐานที่ 2 การเรียนการสอน :  
โครงการส่งเสริมการจัดการความรู้ด้านการเรียน            
การสอน หัวข้อ การบูรณาการงานวิจัยสู่การเรียน          
การสอน 
ฐานที่ 3 บริหารจัดการ :  
โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านบริหารจัดการ หัวข้อ 
“ระบบเบิกสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล” 

2. เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท่ีสามารถน ามาใช้ในการพัฒนา 
การวิจัยและการบริหารจัดการของส่วนงานให้มีประสิทธิภาพ               
อยู่เสมอ 

1. จ านวนเรื่องท่ีมีการจัดการความรู้ 
2. มีกิจกรรมแบ่งปัน แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
3. จ านวนบุคลากรที่เข้าร่วม แลกเปลี่ยน 
    เรียนรู้กับส่วนงาน 

1. อย่างน้อย 1 เรื่อง  
2. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างน้อย 1 วิธี 
3. มีช่องทางในการเข้าถึง และเผยแพร่ 
   ประชาสัมพันธ์องค์ความรู้อย่างน้อย 1 ช่องทาง 

ในรอบปีการศึกษา 2561 คณะจัดโครงการ จ านวน 3 
โครงการน้ี 
1. โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการวิจัยหัวข้อ 
ปัจจัยสู่ความส าเร็จในการท างานวิจัยเชิงบูรณาการ” 
ก าหนดจัดในวันท่ี 27 มีนาคม 2562 ณ ห้องประชุม 
415 ชั้น 4 อาคารคณะศิลปศาสตร์ประยุกต์  มี
ผู้เข้าร่วมโครงการ 30 คน ผลประเมินอยู่ในระดับดี 
(4.49) 



เป้าหมายของการจัดการความรู้ 
ปีการศึกษา 2561 รายงานผลสัมฤทธิ์ในการด าเนินการจัดการความรู้  

รอบ 12 เดือน ตัวชี้วัด เป้าหมายตัวชี้วัด 
2. โครงการส่งเสริมการจัดการความรู้ด้านการเรียน            
การสอน หัวข้อ การบูรณาการงานวิจัยสู่การเรียน          
การสอน จัดวันท่ี 27 มีนาคม 2562 ณ ห้องประชุม 
415 ชั้น 4 อาคาร 46 คณะศิลปศาสตร์ประยุกต์ มี
ผู้เข้าร่วมโครงการ 30 คน ผลประเมินความพึงพอใจ
อยู่ในระดับดี (4.45)  
3. โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านบริหารจัดการ 
หั ว ข้ อ  “ ร ะ บ บ เ บิ ก ส วั ส ดิ ก า ร เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
รักษาพยาบาล” จัดวันท่ี 23 มกราคม 2562 ณ ห้อง
ประชุม 415 ชั้น 4 อาคาร 46 คณะศิลปศาสตร์
ประยุกต์ ผู้เข้าร่วมโครงการ 48 คน ผลประเมินความ
พึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (4.61) 

3. เพื่อน าเครือข่ายการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัย  และ                
ส่วนงานมาช่วยพัฒนาการเรียนการสอน การวิจัย และการบริหาร
จัดการ 
 

1. มีเครือข่ายการจัดการความรู้ 
2. มีความรู้ที่พัฒนาการเรียนการสอน         
   การวิจัย และการบริหารจัดการ 

1. มีการสร้างเครือข่ายอย่างน้อย 1 เครือข่าย  
   ภายในส่วนงาน 
2. ส่วนงานมีความรู้ที่ช่วยพัฒนา 1 เรื่อง 

มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ของส่วนงาน 
ซ่ึ ง เป็ นผู้ แทนจากภาควิ ช า  ส า นัก ง านคณบดี                    
เพื่อร่วมกันด าเนินงานจัดการความรู้ของส่วนงานให้
บรรลุตามวัตถุประสงค์ ซ่ึงเป็นการสร้างเครือข่าย            
การจัดการความรู้ภายในส่วนงาน  

 

  



2. แผนงาน 

ล าดับท่ี กิจกรรม วิธีการสู่ความส าเร็จ ระยะเวลา เป้าหมาย ตัวชี้วัด งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน ผลการประเมิน ปัญหา 
และ

อุปสรรค 
ตามแผน ไม่ตามแผน 

1. การบ่งชี้ความรู้ 
Knowledge 
identification 

-   ประชุมคณะกรรมการ
ด า เนินการจัดการความรู้  
ของส่วนงาน ปีการศึกษา 
2560 เพื่อร่วมกันก าหนด 
(1) แนวทางการการจัดการ
ความรู้ของส่วนงาน  
ปีการศึกษา 2560 
 
(2) ก าหนดแผนการจัดการ
ความรู้ของส่วนงาน 
 

ม.ค. 62 
 

- เป็นเรื่องที่สนับสนุน          
  การด าเนินงานตามพันธกิจ 
  ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 
 
- ร่วมกันก าหนดแผนจัดการ 
  ความรู้ของส่วนงาน  
  ปีการศึกษา 2561 
 

- มีการประชุมคณะกรรมการ                     
  มีการจัดประชุมคณะกรรมการ 
  เพื่อร่วมกันพิจารณาด าเนินการ 
  จัดการความรู้ของส่วนงานให้             
  มีประสิทธิภาพ ครอบคลุมพันธ 
  กิจด้านการเรียนการสอน               
  การวิจัย และการบริหารจัดการ 
 - มีแผนจัดการความรู้ของ              
   ส่วนงานปีการศึกษา 2561  
 

-- คณะกรรมการ
ด า เ นิ น ก า ร
จัดการความรู้
ของส่วนงาน 
 

- มีการประชุมคณะกรรมการจัดการ
ความรู้  ปีการศึกษา 2561 ครั้ งที่  
1/2562 เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2562 
เพื่อร่วมกันพิจารณาด าเนินการ 
1. ประชุมการจัดท าแผนการจัดการ 
   ความรู้ ประจ าปีการศึกษา 2561  
2. ร่วมกันก าหนดแนวทางการจัดการ 
    ความรู้ หัวข้อ/ประเด็นความรู้  
    และเป้าหมายของการจัดการ  
    ความรู้ 
3 .  จัดท าแผนการจัดการความรู้               

ข อ งคณะ ปี ก า ร ศึ ก ษา  2 5 61                    
ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ พั น ธ กิ จ ข อ ง
มหาวิทยาลัย และส่วนงาน โดย
เน้นด้านการผลิตบัณฑิต การวิจัย 
การบริหารจัดการ 

4. มีการก าหนดการจัดโครงการที่
สอดคล้องกับแผนการจัดการ
ความรู้ใน 3 ฐาน ดังนี้ 

   1. ด้านการบบริหารจัดการ 
   2. ด้านการวิจัย 
   3. ด้านการเรียนการสอน 
 
 
 
 

   



ล าดับท่ี กิจกรรม วิธีการสู่ความส าเร็จ ระยะเวลา เป้าหมาย ตัวชี้วัด งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน ผลการประเมิน ปัญหา 
และ

อุปสรรค 
ตามแผน ไม่ตามแผน 

2. การคัดเลือกและ
ก า ร ร ว บ ร ว ม
ความรู้ 

ก าหนดหั วข้อการจัดการ
ความรู้ ปีการศึกษา 2561 
 
- จั ดกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรี ยนรู้  เพื่ อ ให้ ได้ คว ามรู้              
ตามหัวข้อที่ก าหนด 

มี.ค.- เม.ย. 
62 

 
มี.ค. – เม.ย. 

62 
 
 
 
 
 
 
 
23 ม.ค. 62 

 

 
 
 

มี.ค. – เม.ย. 
62 

 

ได้หัวข้อการจัดการความรู้ปี
การศึกษา 2561 ดังนี้ 
 
ด้านการวิจัย : 
ปัจจัยสู่ความส าเร็จในการ
ท างานวิจัยเชิงบูรณาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านบริหารจัดการ :  
ระบบเบิกสวัสดิการเกี่ยวกับ
การรักษาพยาบาล 
 
 
 

 
ด้านการเรียนการสอน :  
การบูรณาการงานวิจัยสู่การ
เรียนการสอน 
 

 
 
 
-มีหัวขอ้การจัดการความรู้ที่
ครอบคลุมด้านการวิจยั 

 
 
 
 
 
 

มีหัวข้อการจัดการความรู้ 
ที่ ครอบคลุมด้ านการบริหาร
จัดการ 
 
 
 
 
 
 

-มี หั ว ข้ อ ก ารจั ดก ารความรู้            
ที่ครอบคลุมด้านการเรียนการ
สอน 

 
 
 
 

 
 
 
รองฯประกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
หน.ส านักงาน 
 
 
 
 
 
 

 
รองฯวิชาการ 
 

 
 
 
ด้ า น ก า ร วิ จั ย หั ว ข้ อ  ปั จ จั ย สู่
ความส าเร็จในการท างานวิจัยเชิง
บูรณาการ” ก าหนดจัดในวันที่ 27 
มีนาคม 2562 ณ ห้องประชุม 415 
ชั้ น  4  อ าคา รคณะ ศิลปศาสตร์
ประยุกต์ มีผู้เข้าร่วมโครงการ 30 คน 
ผลประเมินอยู่ในระดับดี (4.49) 

 
ด้านบริหารจัดการ เรื่อง ระบบเบิก
สวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล 
จัดในวันที่  23 ม.ค. 62 ณ ห้อง
ประชุ ม  415  ชั้ น  4  อาคาร  46              
คณะศิลปศาสตร์ประยุกต์ มีผู้เข้าร่วม
โครงการ 48 คน ผลประเมินอยู่ใน
ระดับดีมาก (4.61)  

 
ด้ า น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  เ รื่ อ ง             
การบูรณาการงานวิจัยสู่การเรียนการ
สอน จัดในวันที่ 27 มี.ค. 62 ณ ห้อง
ประชุม 415 ชั้น 4 อาคาร 46 คณะ
ศิลปศาสตร์ประยุกต์  มีผู้ เข้าร่วม
โครงการ 30 คน ผลประเมินอยู่ใน
ระดับดีมาก (4.45) 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



ล าดับท่ี กิจกรรม วิธีการสู่ความส าเร็จ ระยะเวลา เป้าหมาย ตัวชี้วัด งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน ผลการประเมิน ปัญหา 
และ

อุปสรรค 
ตามแผน ไม่ตามแผน 

3. การจัดเก็บความ            
รู้ฝังลึก (Tacit            
Knowledge) การ
ประมวล และ
กรั่นกรองความรู ้

สรุปประเด็นความรู ้ เม.ย. 62 -สกัดความรู้ฝังลึกที่ได้จาก
กิจกรรม คัดเลือกและ
รวบรวมความรู ้
  

-จับประเด็นความรู้ที่ฝังลึกจาก
ตัวบุคคล และน ามาสรุปเป็น
ความรู้ 
 

--- รองฯประกัน 
หน.สนง. 
รองฯวิชาการ 
 
 

ด าเนินการถอดบทเรียนด้านการ
บริหารจัดการ โดยท าขั้นตอนการ
เบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาล และน าขึ้น
เว็บไซต์คณะศิลปศาสตร์ประยุกต์ 
เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการ 

   

 -น าแก่นความรู้ที่ได้บันทึกไว้
เป็นแนวทางปฏิบัติ 

เม.ย. 62 -เปลี่ยนความรู้ฝังลึกเป็น
ลายลักษณ์อักษร 

-ไ ด้ ค ว า ม รู้ ฝั ง ลึ ก ใ น ตั ว ข อ ง
อาจารย์หรือผู้มีประสบการณ์ 
เป็นลายลักษณ์อักษรอย่างน้อย 
1 เร่ือง 

-- คณะกรรมการ
ด า เ นิ น ก า ร
จัดการความรู้ 

เลขานุการคณะกรรมการจัดการ
คว ามรู้ ไ ด้ ส รุ ปประ เด็ นความรู้             
เรื่อง ระบบเบิกสวัสดิการเกี่ยวกับ
การรักษาพยาบาล และน ามาทดลอง
ใช้ในส านักงานคณบดี  

   

4. การเข้าถึงข้อมูล 
(Knowledge 
Access) 

-เ ผยแพร่ ประชาสั มพันธ์
ค ว ามรู้ / แนวปฏิ บั ติ ที่ ไ ด้           
จากการจัดการความรู้ผ่าน 
Web Site 

พ.ค. 62 - เผยแพร่ความรู้ฝังลึกที่ได้
ให้บุคลากรในส่วนงานทราบ
ผ่ า น ร ะ บ บ เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ ท าให้บุคลากร
เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้
ง่ายและรวดเร็ว 
- บุ ค ล า ก ร น า ค ว า ม รู้ ที่
เผยแพร่ไปทดลองปฏิบัติ 

- น าความรู้/แนวปฏิบัติที่ได้ขึ้น 
We Site คณะ 1  เรื่อง เพื่อให้
บุคลากร น าไปทดลองปฏิบัติ
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 - มีผู้น าไปทดลองปฏิบัติอย่าง
น้อย 1 ความรู ้ 

--- คณะกรรมการ
จัดการความรู ้

น าแนวปฏิบัติ  และขั้ นตอนการ
เบิกจ่ายค่ารักษาพยาบาลเผยแพร่
ท า ง เ ว็ บ ไ ซต์ คณะ ศิ ล ป ศ า ส ต ร์
ประยุกต์ และสัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติงาน
บริหารที่รับผิดชอบด้านการเบิกค่า
รักษาพยาบาล พบว่าบุคลากรใน
คณะมีการด าเนินการในระบบเบิกค่า
รักษาพยาบาลด้วยตนเองมากขึ้น  

   

5. การจัดกิจกรรม
แบ่งปัน
แลกเปลี่ยน 
เรียนรู้
(Knowledge 
Sharing) 
 

- คณะเข้าร่วมกิจกรรมกับ
มหาวิทยาลัย 
“วันการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
KM sharing day” 
ครั้งที่ 4 
 

มิ.ย. 62 
 

-เพื่อเป็นเวทีให้ส่วนงานน า
องค์ความรู้ที่มีอยู่ในส่วนงาน
หรือตัวบุคคล มน าเสนอ 
แบ่งปัน และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน 

-มีจ านวนผลงานเข้าร่วมอย่างน้อย 
1ผลงาน 
 
 
 
 
-มีจ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมอย่าง
น้อยจ านวน 5 คน  
 

--- คณะกรรมการ
จัดการความรู ้

- ส่วนงานส่งผลงานเข้าร่วมงาน 2 
ผลงาน โดยแบ่งเป็น น าเสนอ            
บนเวที 1 ผลงาน และ จัดบอร์ด
นิทรรศการ 1 ผลงาน 
(ผลงานได้รับรางวัลชนะเลิศทั้ง 2 
ผลงาน) 
- ส่วนงานส่งบุคลากรเข้ารว่ม
โครงการ 15  คน  
 
 
 

   



ล าดับท่ี กิจกรรม วิธีการสู่ความส าเร็จ ระยะเวลา เป้าหมาย ตัวชี้วัด งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน ผลการประเมิน ปัญหา 
และ

อุปสรรค 
ตามแผน ไม่ตามแผน 

-มี จ า น วน  OPL/อ ง ค์ความรู้                
ที่ น ามาถ่ ายทอดแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ไม่น้อยกว่า 1 เร่ือง 

- ส่วนงานส่งชิ้นงาน OPL 2 ผลงาน 
 

6. การประเมินผล
การจัดการความรู้
และการน าความรู้
ไปใช้ประโยชน ์

- สรุปประเมินผลการด าเนิน 
งานตามแผนของส่วนงานใน
ภาพรวม ปีละ 2 คร้ัง 

 รอบ 6 เดือน  
  ม.ค. 62 
 

 รอบ 9 เดือน 
    เม.ย. 62 
 

- เพื่อสรุปและประเมินผล
การด า เนินงานและของ
ผลส าเร็จในการด าเนินการ
ตามแผนการจัดการความรู้
ของส่วนงานในภาพรวม 

-ร้อยละความส า เร็จของการ
ด าเนินการตามแผนการจัดการ
ความรู้ ร้อยละ 80  
 

--- คณะกรรมการ
จัดการความรู ้

ส่ ว น ง า น มี ก า ร ส รุ ป ผ ล ก า ร                        
จัดโครงการทั้ ง 3 โครงการ และ
สามารถด าเนินการได้ตามพันธกิจ
ของส่วนงาน ซ่ึงประกอบด้วย                              
      (1) ด้านการวิจัย  
      (2) ด้านการบริหารจัดการ              
      (3) ด้านการวิจัย และมีการ
ด าเนินการครบถ้วนตามแผนการ
จัดการความรู้ 

   

 


